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План

по устранению недостатков,

выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  муниципального казенного учреждения культуры Киевского сельского поселения «Киевский сельский дом культуры»
 на 2020- 2021 годы

	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименования мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель                  (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия

	
	
	
	
	Реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	Фактический срок реализации

	I.Открытость и доступность информации об организации

	Необходимо размещать на стендах организации культуры информацию о материально-техническом обеспечении предоставления услуг организацией культуры.


	Размещение на стендах организации культуры информацию о материально-техническом обеспечении предоставления услуг организацией культуры.


	01.01.2021
	 Мулико Л.И.
руководитель клубного формирования МКУК «Киевский СДК»
	
	

	Необходимо предусмотреть размещение документов организации культуры, определенных приказом Министерства культуры Российской Федерации от 20 февраля 2015 г. № 277, на официальном сайте в сети «Интернет».


	Размещение документов организации культуры, определенных приказом Министерства культуры Российской Федерации от 20 февраля 2015 г. № 277, на официальном сайте в сети «Интернет».


	01.01.2021
	Мулико Л.И.
руководитель клубного формирования МКУК «Киевский СДК»
	
	

	II. Комфортность условий предоставления услуг


	2.Недостатки не выявлены
	
	
	
	
	

	III. Доступность услуг для инвалидов
	
	
	
	

	Отсутствие сменных кресел-колясок

В связи с отсутствием физической доступности для маломобильных групп населения проведение мероприятий возможно только в рамках капитального ремонта учреждения

Отсутствие выделенных стоянок для авто транспортных средств инвалидов
В связи с отсутствием физической доступности для маломобильных групп населения проведение мероприятий возможно только в рамках капитального ремонта учреждения

Отсутствие  адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов.

В связи с отсутствием физической доступности для маломобильных групп населения проведение мероприятий возможно только в рамках капитального ремонта учреждения

Отсутствие специально оборудованных санитарно- гигиенических помещений в организации.

В связи с отсутствием физической доступности для маломобильных групп населения проведение мероприятий возможно только в рамках капитального ремонта учреждения

Отсутствие дублирования для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации

В связи с отсутствием физической доступности для маломобильных групп населения проведение мероприятий возможно только в рамках капитального ремонта учреждения

Отсутствие дублирования надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Бррайля
 Приобретение  дублирования надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Бррайля
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Отсутствие возможности предоставления инвалидам по слуху( слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)

В связи с отсутствием физической доступности для маломобильных групп населения проведение мероприятий возможно только в рамках капитального ремонта учреждения

Отсутствие альтернативной версии сайта организации для инвалидов по зрению

В связи с отсутствием физической доступности для маломобильных групп населения проведение мероприятий возможно только в рамках капитального ремонта учреждения

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
4. Недостатки не выявлены

V.Удовлетворенность условиями оказания услуг
5.Недостатки не выявлены




